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KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJA

TVIRTINU
Kretingos rajono savivaldybės
administracijos direktorė

Vilma Preibienė 

ADMINISTRACINĖS PASLAUGOS TEIKIMO APRAŠYMAS

2026 m. kovo          d. Nr. D8-
Kretinga

	Pavadinimas:
	Civilinės būklės akto įrašo kopijos, nuorašo, išrašo išdavimas

	Kodas:
	PASA00065

	Versija:
	10

	Versijos sukūrimo data:
	2026-03-10

	Paslaugos teikimo periodas:
	Nuo 2014-01-01

	Paslaugos gavėjai:
	Fiziniams asmenims ne verslo tikslais

	Paslaugos tipas:
	El. būdu teikiama paslauga per el. valdžios vartus
Ne el. būdu teikiama paslauga

	Funkcija, kurią vykdant teikiama paslauga:
	Valstybės perduota funkcija

	Aprašymas:

	Civilinės metrikacijos įstaiga išduoda Lietuvos Respublikos  teisingumo ministro įsakymu patvirtintos formos gimimo, santuokos sudarymo, santuokos nutraukimo ir mirties įrašus liudijančius išrašus. Taip pat išduodami išrašai iš civilinės būklės aktų įrašų (gimimo, santuokos ir mirties) įvairiomis kalbomis (formos A, B, C) pagal Vienos Konvenciją. Šie išrašai Konvencijos dalyvių valstybių priimami be legalizavimo ir vertimo.
Civilinės būklės akto įrašą liudijantys išrašai, išskyrus gimimo ir mirties, išduodami patiems asmenims, kuriems įrašytas atitinkamas civilinės būklės akto įrašas.
Gimimo įrašą liudijantis išrašas išduodamas asmeniui, sulaukusiam 16 metų amžiaus, taip pat nepriklausomai nuo asmens amžiaus, jo tėvams ir įtėviams. Globojamų asmenų gimimo įrašą liudijantys išrašai išduodami jų atstovams pagal įstatymą.
Mirusio asmens civilinės būklės aktų įrašus liudijantys išrašai išduodami mirusiojo sutuoktiniui, artimiesiems giminaičiams ir įpėdiniams pagal įstatymą ir testamentą.
Prašymas Civilinės metrikacijos įstaigai pateikiamas asmeniškai arba per atstovą. Asmuo į civilinės metrikacijos įstaigą gali kreiptis tiesiogiai, registruotu paštu, per kurjerį arba per VĮ Registrų centro savitarnos sistemą https://www.registrucentras.lt/savitarna/.

	Paslaugos rezultatas:
	Išduota civilinės būklės akto įrašo kopija, nuorašas, išrašas.

	Teisės aktai:
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos civilinis kodeksas

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.107687/asr

	
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos civilinės būklės aktų registravimo įstatymas

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/cab232019db711e591078486468c1c39/asr

	
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos asmens duomenų teisinės apsaugos įstatymas

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/bc0837f27f9511e89188e16a6495e98c

	
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos rinkliavų įstatymas

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.103713/asr

	
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2016 m. gruodžio 28 d. įsakymas Nr. 1R-334 „Dėl Civilinės būklės aktų registravimo taisyklių ir  civilinės būklės aktų įrašų ir kitų dokumentų formų patvirtinimo“

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/65a5ecc0cd4111e69185e773229ab2b2/asr

	
	Pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2000 m. gruodžio 15 d. nutarimas Nr. 1458 „Dėl Konkrečių valstybės rinkliavos dydžių sąrašo ir valstybinės rinkliavos mokėjimo ir grąžinimo taisyklių patvirtinimo“

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.116101/asr

	
	Pavadinimas:
	Konvencija dėl išrašų iš civilinės būklės aktų įrašų išdavimo įvairiomis kalbomis, pasirašyta 1976 m. rugsėjo 8 d. Vienoje

	
	Nuoroda:
	https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.364028

	Už paslaugos suteikimą atsakingi asmenys:
	Vardas, pavardė arba padalinys:
	Nijolė Vaičienė

	
	Pareigos:
	Civilinės metrikacijos ir archyvų skyriaus vedėja

	
	Telefonas:
	+370 445 51207, +370 687 62710

	
	El. paštas:
	nijole.vaiciene@kretinga.lt,
metrikacija@kretinga.lt

	
	Vardas, pavardė arba padalinys:
	Regina Kvėderienė

	
	Pareigos:
	Civilinės metrikacijos ir archyvų skyriaus vyresnioji specialistė

	
	Telefonas:
	+370 445 43865, +370 698 49332

	
	El. paštas:
	regina.kvederiene@kretinga.lt

	Paslauga mokama:
	Taip

	Paslauga apmokama vietoje:
	Ne

	Užmokesčio gavėjo pavadinimas:
	Valstybinė mokesčių inspekcija prie Lietuvos Respublikos  finansų ministerijos

	Įmonės kodas:
	188659752

	Įmokos kodas:
	52856

	Banko duomenys:
	Banko pavadinimas:
	„Swedbank“ AB

	
	Sąskaitos numeris:
	LT247300010112394300

	
	Banko pavadinimas:
	AB „Citadele banka“ Lietuvos filialas

	
	Sąskaitos numeris:
	LT787290000000130151

	
	Banko pavadinimas:
	AB SEB bankas

	
	Sąskaitos numeris:
	LT057044060007887175

	
	Banko pavadinimas:
	Luminor Bank AS Lietuvos skyrius

	
	Sąskaitos numeris:
	LT744010051001324763

	
	Banko pavadinimas:
	UAB Urbo bankas

	
	Sąskaitos numeris:
	LT427230000000120025

	
	Banko pavadinimas:
	Lietuvos Respublikos finansų ministerija

	
	Sąskaitos numeris:
	LT084040063610003117

	
	Banko pavadinimas:
	AB „Artea“  bankas 

	
	Sąskaitos numeris:
	LT327180000000141038

	Paslaugos grupės ir pogrupiai:
	Civilinės būklės aktų registravimas

	Gyvenimo atvejai:
	Santuoka, ištuoka, vaiko gimimas, mirtis, kita 

	Inicijavimo forma:
	Prašymas dėl civilinės būklės akto įrašo liudijančio išrašo išdavimo

	
	Priedas

	Informacija ir dokumentai, kuriuos turi pateikti asmuo:
	Pateikiami šie dokumentai:
1. Prašymas.
2. Asmens tapatybę patvirtinantis dokumentas.
3. Jei civilinės būklės akto įrašą liudijantį išrašą turi gauti įgaliotas asmuo – įgaliojimas.
4. Jei civilinės būklės akto įrašą liudijantį išrašą turi gauti įstatyminis ar testamentinis paveldėtojas – tai įrodantys dokumentai.

	Išorinis paslaugos adresas:
	https://www.registrucentras.lt/savitarna/

	Paslaugos teikėjo veiksmų (neveikimo) apskundimo tvarka
	Paslaugos teikėjo veiksmai (neveikimas) gali būti skundžiami Lietuvos Respublikos ikiteisminio administracinių ginčų nagrinėjimo tvarkos įstatymo nustatyta tvarka Lietuvos administracinių ginčų komisijos Klaipėdos apygardos skyriui (J. Janonio g. 24, Klaipėdoje) arba Lietuvos Respublikos administracinių bylų teisenos įstatymo nustatyta tvarka Regionų administracinio teismo Klaipėdos rūmams (Galinio Pylimo g. 9, Klaipėdoje) per vieną mėnesį nuo paslaugos teikėjo sprendimo paskelbimo arba įteikimo suinteresuotam asmeniui dienos (neveikimo atveju nuo kitos dienos po to, kai veiksmai turėjo būti atlikti).

	Raktažodžiai:
	Civilinės būklės aktas, nuorašo išdavimas, civilinės būklės akto įrašo išrašo išdavimas



Ne el. būdu teikiama paslauga
	Neelektroninės paslaugos teikimo proceso aprašymas:
	1. Paslaugos gavėjas atvykęs į civilinės metrikacijos įstaigą užpildo prašymo formą ir pateikia paslaugos vykdytojui arba prašymą atsiunčia registruotu paštu ar per kurjerį.
2. Paslaugos vykdytojas išnagrinėja prašymą ir priima sprendimą patenkinti prašymą arba atmeta prašymą, arba informuoja paslaugos gavėją dėl prašymo papildymo.
3. Paslaugos vykdytojas civilinės būklės akto įrašą liudijantį išrašą išduoda paslaugos gavėjui. 

	Neelektroninės paslaugos suteikimo trukmė ir kaina:
	Paslaugos suteikimo trukmė:
	20

	
	Dienų tipas:
	Darbo dienos

	
	Paslaugos suteikimo kaina:
	6,20

	
	Valiuta:
	Eur



El. būdu teikiama paslauga
	Elektroninės paslaugos trumpas pavadinimas:
	Civilinės būklės akto įrašo kopijos, nuorašo, išrašo išdavimas

	Elektroninės paslaugos nuoroda:
	https://www.registrucentras.lt/savitarna/

	Elektroninės paslaugos brandos lygis:
	4

	Elektroninės paslaugos teikimo proceso aprašymas:
	1. Paslaugos gavėjas prisijungia prie VĮ Registrų centro savitarnos sistemos https://www.registrucentras.lt/savitarna/ užpildo prašymo formą ir pateikia civilinės metrikacijos įstaigai.
2. Paslaugos vykdytojas išnagrinėja prašymą ir priima sprendimą patenkinti prašymą arba atmeta prašymą, arba informuoja paslaugos gavėją dėl prašymo papildymo.
3. Paslaugos gavėjui civilinės būklės akto įrašą liudijantis išrašas išduodamas Civilinės metrikacijos įstaigoje arba VĮ Registrų centro savitarnos sistemoje https://www.registrucentras.lt/savitarna/ pasirašytas elektoriniu parašu. 
4. Paslaugos  gavėjas apie paslaugos atlikimą informuojamas el. paštu arba telefonu per VĮ Registrų centro informacinę sistemą.

	Elektroninės paslaugos suteikimo trukmė ir kaina:
	Paslaugos suteikimo trukmė:
	20

	
	Dienų tipas:
	Darbo dienos

	
	Paslaugos suteikimo kaina:
	6,20

	
	Valiuta:
	Eur

	Užsakant elektroninę paslaugą reikalingas tapatybės nustatymas:
	Taip

	Elektroninės paslaugos užsakymo prisijungimo būdai:
	Mobilusis elektroninis parašas
Kriptografinė USB laikmena
Lustinė kortelė
Elektroninė bankininkystė ir kt.

	Elektroninės paslaugos kontaktinė informacija IVPK administratoriui:
	Civilinės metrikacijos ir archyvų skyriaus vedėja Nijolė Vaičienė, tel.: +370 445 51207, mob.: +370 687 62710,
el. p. nijole.vaiciene@kretinga.lt, metrikacija@kretinga.lt
Civilinės metrikacijos ir archyvų skyriaus vyresnioji specialistė Regina Kvėderienė, tel.: +370 445 43865, mob.: +370 698 49332, 
el. p. regina.kvederiene@kretinga.lt


_________________________
