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BENDROJI DALIS

V3] Kartenos pirminés sveikatos priezifiros centro (toliau - Centras) 2024-2026 mety
strateginis veiklos planas, patvirtintas Kretingos rajono savivaldybés tarybos 2024 m. balandio 25
d. sprendimu Nr. T2-166 - detalus organizacijos veiklos planavimo dokumentas, kuriame,
atsizvelgiant i situacijos analize, suformuoti organizacijos strateginiai tikslai, uzdavinia ir priemonés,
planuojami pasiekimai ir numatomas finansavimo poreikis joms jgyvendinti.

Igyvendinant jstaigos misija - teikti prie jstaigos prisiragiusiems gyventojams kokybiskas,
saugias, atitinkangias pacienty poreikius pirminés sveikatos prieZitiros paslaugas, tinkamai naudojant
turimus Zmogiskuosius ir finansinius isteklius, uztikrinant pacienty privatumg, Zmogiskaja pagarba ir
orumg, Centre dirba 36 darbuotojai. I3 Ju: administracijos darbuotojai - 2, gydytojai - 3, slaugytojy -
9, kitas personalas - 22. Siekiant ustikrinti kokybiskesnj paslaugy teikimg  jstaigos darbuotojy
kvalifikacijos kélimui buvo skirta 0,28 procentai nuo jstaigos sveikatos priezitiros darbuotojy DU
fondo 1é8y. Norint suZinoti pacienty nuomone apie Centro paslaugy uztikrinimo organizavimg ir
atsiliepimus apie jstaigoje teikiamy SP paslaugy kokybe buvo atliktos dvi apklausos. Apzvelgus
ankety rezultatus, pasitenkinimo istaigos teikiamomis SP paslaugomis jvertinimo rodiklis 92
procentai. Pacientams buvo sudaryta galimybe savo nuomoneg isreiksti anonimiskai (apklausy dézutés
ir internetingje svetainéje).

Didinant sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumg, pacientams sudaryta galimybé
registruotis IPR sistemoje. Sudaryta galimybé pacientui pasirinkti ilgesnés trukmés apsilankymo
laika. Slaugytojy funkcijy plétra, didinat Ju savarankiskumg (slaugytoja israso MPP, vaistus pagal
kompetencija)padeda daugiau aptarnauti pacienty. Siai dienai Kartenos ambulatorijoje pacientai
priimami ta palig dieng ir paslaugas gauna operatyviai. Gerinant ir greitinant darbg e. sveikatoje,
idiegta ,,Foxus* programa. Didinant integralios pagalbos plétra, Istaigoje jdarbinti ergoterapeutas ir
masazuotoja.

Siekiant geresniy darbo rezultaty labai svarbus patrauklios aplinkos sukiirimas. Darbuotojy
atlyginimy keélimas ir darbo salygu gerinimas, kvalifikacijos kélimo skatinimas sukuria patrauklia
darbo aplinka. 2024 m. darbuotojy atlyginimas buvo keliamas 27 procenty. Mety eigoje buvo
iSmoketi skatinamieji priedai orientuojantis i darbo rezultatus. Atnaujintas IT jranga vienoje darbo
vietoje. Idiegta nauja jranga maisto bloke. Ligoninéje jrengtas nuoZulnus keltuvas. [rengimui buvo
skirta 15740 eury. Atnaujinta kineziterapeuto to darbo vieta uz 395,79 eury.

SprendZiant personalo klausimus, didelj nerima kelia naujy darbuotojy pritraukimas.
Gydytojy ir slaugytojy trikumas visoje 3alyje dar labiau apsunkina specialisty pritraukimg j
provincijg. Ivairiy skatinamyjy priemoniy pasitilymas nemotyvuoja jauny specialisty rinktis darbg
toliau nuo miesty. Tik sprendimai vyriausybiniu lygiu galéty keisti padétj.

Vadybos ir finansiniy metody tobulinimas, techninés bazes modernizavimas jstaigg daro
patrauklesne tiek pacientam, tiek darbuotojams. Istaigoje jdiegta vidaus kontrolés sistema, kuri
padeda organizuojant vidaus komunikacijg, finansus. Apie Istaigoje vykstan&ius procesus ir visas




teikiamas paslaugas ir kita jvairig informacija, pacientai gali suZinoti internetinéje svetaingje, kurioje
yra vieSinama su jstaigos veikla susijusi informacija.

Siekiant efektyvesnio finansy panaudojimo atlickamas finansiniy iStekliy planavimas ir
sgnaudy optimizavimas. Mazinant energetines sgnaudas, 2024 m. ligoninéje atnaujinta dalis $alto ir
karSto vandens vamzdyny ir dalis 3ildymo sistemos vamzdyny. [staiga Siems darbams isleido 3800
eury.

Atnaujinant jstaigos techning biklg, 2024 m. jstaiga jsigijo nauja lengvaji automobilj uz
42200 eury, kuris skirtas slauga namuose komandai. Gerinant darbo sglygas darbuotojams ir kuriant
geresng aplinkg pacientams buvo atnaujinta dalis ligoninés palaty, pilnai atremontuoti Kartenos
ambulatorijos laiptai. Minétiems darbams atlikti i%leista 20240 eury.

Siekiant didesnio pasitikéjimo jstaigos veikla, vykdoma korupcijos prevencijos programa:
organizuojami darbuotojy mokymai, daromos apklausos, pacientams sudarytos salygos anonimi3kai
informuoti jstaigos administracija ir auk$¢iau stovingias institucijas apie pastebétus pazeidimus. Visa
informacija, susijusi su korupcijos prevencija, skelbiama jstaigos internetiniame puslapyje ir jstaigos
skelbimo lentose. Istaigai suteiktas skaidrios jstaigos vardas.

Vykdant 2024-2026 m. jstaigos strateginj veiklos plana, jgyvendintos numatytos programos
ir veiklos (tik saulés elektrinés jrengimas perkeltas j 2025 metus). Per strateginio planavimo
ataskaitinius metus finansiniai jsipareigojimai jvykdyti sklandziai, be isiskolinimy.

Siekiant jgyvendinti nuolat kylanéius reikalavimus ir uztikrinant konkurencingg medicininiy
paslaugy teikimg batinas kapitalinis Kartenos slaugos ir palaikomojo gydymo ligoninés
atnaujinimas.

Tobulinant jstaigos strateginio planavimo sistema, vadovaujantis LR Vyriausybés nutarimu
patvirtinta Strateginio planavimo metodika, atsiZvelgiant j Savivaldybeés strateginj plétros plana,
aplinkos ir iStekliy analiz¢, suformuota jstaigos misija, strateginiai tikslai, apraSytos jstaigos
vykdomos programos ir numatyti asignavimai joms jgyvendinti. Parengtas veiklos planas padéjo
ivertinti jstaigos finansinius bei zmogiskuosius isteklius, strateginiy priemoniy galimybes. Tokiu
budu pageréjo jstaigos administravimo procediiry efektyvumas bei teikiamy paslaugy kokybe.

Istaigos Pacienty pagristy poreikiy uZtikrinimas, teikiant sveikatos prieziiiros paslaugas
strateginio
veiklos plano
1 tikslas
1.1.Uzdavinys | Pacienty poreikiy bei pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis stebésena
1.1.1 Vertinimo Rodikliy pasiekimas | Priemonés ISlaidy | Panaudo | Pa
Priemoné kriterijai Planuota | Pasiektas | YYKdytojas (- | (eurais) | tos léSos | sta
srodiklis | rodiklis | &) planas | (eurais) | bos
2024 2024
metais | metais
Pacienty Atlikty apklausy | Ne 2 Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
apklausy deél skai¢ius maziau 2 administratoré
teikiamy
paslaugy




uztikrinimo

organizavimas
Pasitenkinimo | Pasitenkinimo Ne 92 proc. Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
istaigos istaigos maziau 90 administratorée
teikiamomis teikiamomis SP proc.
SP paslaugomis
paslaugomis ivertinimo rodiklis
lygio LR SAM
nustatyta
tvarka
stebésena
Galimybes Igyvendinty Ne 2 Vyr. 0,0 0,0
anonimiskai priemoniy skai¢ius | maziau 2 administratoré
pateikti (apklausy dézutés, ir IT
atsiliepimus galimybé pateikti specialistas
apie jstaigoje | atsiliepimus
teikiamy SP internetinéje
paslaugy svetainéje ir pan.)
kokybe
sudarymas
1.2.Uzdavinys | Sveikatos prieZiiiros paslaugy prieinamumo didinimas
1.2.1
Priemoné
Galimybés Idiegtas Prisirady | Diegiamas | IT specialistas 0.0 0,0
prisirasyti funkcionalumas mas
jstaigoje Istaigos nuotoliu
neatvykstant | | internetinéje galimas
vietg svetainéje
(nuotoliu)
sudarymas
Galimybés Atlikta galimybés | Rezultatas | Rezultatas | IT specialistas | 0,0 0,0
pacientui registruotis IPR teigiamas | teigiamas
registruotis sistemoje
IPR sistemoje | stebésena
sudarymas
Galimybés Atlikta stebésena | Galimybé | Pacientai Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
pacientui yra pasinaudoja | administratore
pasirinkti galimybe
ilgesnés
trukmés
apsilankymo
pas gydytoja
laika
Eiliy valdymo | Slaugytojy Taip Taip Slaugytojos 0,0 0,0
priemoniy funkeijy plétra,
igyvendinimas | didinant jy
savarankiSkumg
(slaugytoja iraso
MPP, vaistus
pagal
kompetencija)




Sveikatos 1. Prevenciniy Ne 1. -20 proc. | Gydytojai, 0,0 0,0
priezZitiros programy apiméiy | maziau 10 | 2. 5,7 proc. | slaugytojos
paslaugy didéjimas; 2. proc. 3. 2,6 proc.
teikimo Slaugos paslaugy
apiméiy plétra | namuose
didéjimas; 3.
Profilaktiniy
patikrinimy dél
létiniy ligy
apiméiy didéjimas
1.3 UZdavinys | Sveikatos prieZitiros paslaugy gerinimas
1.3.1
Priemoné
Neatitik¢iy Neatitik¢iy Vykdoma | Vykdoma Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
valdymo registracija, administratoré
sistemos analize,
iSvystymas prevenciniy
veiksmy
nustatymas
E. sveikatos Modernizuoty, Ne 1 IT specialistas | 0,0 0,0
plétra, atnaujinty maziau 1
programy programy skaicius
modernizavim
as, jsigijimas
Sveikatos Kvalifikacijai kelti | Ne 0.3 Direktorius 1500,0 2780,0
priezitiros numatyto fondo maziau
specialisty dydis nuo jstaigos | 0,15 proc.
kompetencijy | sveikatos
didinimas priezitiros
darbuotojy DU
fondo dydzio
Integralios Specialisty, Ne 2 Direktorius 0,0 0,0
pagalbos dirban¢iy maziau 1
paslaugy plétra | komandoje,
skaiéiaus
didinimas
Medicininés Atnaujinamos Ne 1 Direktorius 400,0 395,39
jrangos irangos skaicius maziau 1
atnaujinimas,
isigijimas
(kraujo
analizatorius,
pacienty

apzitiros lempa
ir kt.)

Istaigos Darbuotojy teiséty likes¢iy jgyvendinimas
strateginio

veiklos plano

2 tikslas

2.1. Patrauklios aplinkos sukiirimas

UZzdavinys




2.1.1.
Priemoné

[ rezultatus Motyvacinés DU | Tobulinti ISmokamas | Direktorius, 0,0 0,0
orientuotas DU | tvarkos na skatinamasi | vyr.
sistemos tobulinimas s priedas finansininkas
tobulinimas
Darbo Darbo uZmokesé¢io | Ne 27 proc. Direktorius, 0,0 0,0
uzmokes¢io kilimas proc. maZziau 5 Vyr.
augimas proc. finansininkas
(didéjant
paslaugos
ikainiui)
Darbuotojy Atlikty apklausy | Ne 1 Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
lukeséiy bei skai¢ius maziau 1 administratoré
pasitenkinimo
darbo
salygomis
stebésena
IT Atnaujintas IT Ne 1 Direktorius 800,0 749,0
atnaujinimas jrangos skaitius maziau 1
Darbo viety Modernizuotos Ne 1 Direktorius 500,0 395,79
modernizavim | darbo vietos, maziau 1
as skai¢ius
2.2 UZdavinys Zmogié;kqjq iStekliy planavimas
221
Priemoné
Jauny Pritraukty jauny Ne 1 Direktorius 0,0 0,0
specialisty specialisty maZiau 1 | (ergoterape
poreikio skai¢ius utas)
vertinimas ir
ritraukimas
Teikiamy Specialisty Vertinam | Gydytojy ir Direktorius, 0,0 0,0
paslaugy ir skaiius optimalus | as slaugytojy | vyr. slaugos
specialisty poreikis ir | trikumas administratoreé
optimizavimas specialist
agal poreikj y skaitius
Istaigos Vadybos ir finansiniy metody tobulinimas, techninés bazés modernizavimas
strateginio
veiklos plano
3 tikslas

3.1 UZdavinys

Vadybos sistemos tobulinimas

3.1.1
Priemoné
Strategijos Parengta Parengta | Parengta Direktorius, 0,0 0,0
igyvendinimo | strategijos VYT.
analizeé igyvendinimo finansininkas,
ataskaita vyr.  slaugos
administratoré
Vidaus Vidaus kontrolés Vertinta Vertinta Direktorius, 0,0 0,0
kontrolés sistemos vyr. finan
sistemos vertinimas,
i§vystymas tobulinimas




Veiklos Viesinimo veikly | Ne 1 Vyr.  slaugos | 0,0 0,0
viesinimo skaidius maziau 1 administratore,
inciatyvy IT specialistas
plétra,
internetinés
svetainés
modernizavim
as
3.2 Uzdavinys | Finansiniy rodikliy gerinimas
3.2.1
Priemoné
Finansiniy Istekliai Atlikta Atlikta Direktorius, 0,0 0,0
istekliy planuojami, analizé analizé Vyr.
lanavimas analizuojami finansininkas
Sanaudy Sanaudos Atlikta Atlikta Direktorius, 0,0 0,0
optimizavimas | optimizuotos, analizé analizé VVT.
periodiSkai finansininkas
analizuojamos
Energetiniy Atnaujinti Atnaujinti | Atnaujinta | Direktorius 10000 3800
sgnaudy inZineriniai tinklai | dalj Salto | dalis alto ir
mazinimas Kartenos slaugos | ir karsto | karsto
ir palaikomojo vandens | vandens
gydymo ligoninéje | tinkly, vamzdyno
Sildymo
sistemos
vamzdyng
Irengti saulés Irengti - Direktorius 35000 0,0
elektring ant
Kartenos
ambulatorijos
stogo
Europos Igyvendintas Ne 1 Direktorius 6000- 15740
Sajungos projekty/programy | maziau 1 22000
projekty bei skai¢ius
kity
finansavimo
Saltiniy
projekty
rengimas,
dalyvavimas
jvairiuose
paslaugy
finansavimo
rogramose
3.3 Uzdavinys Istaigos techninés bakleés gerinimas
3.3.1
Priemoné
Transporto [sigyty Ne maziau | [sigytas 1 | Direktorius 25000 | 42200
priemoniy automobiliy 1
parko skaiéius
atnaujinimas




Vidaus patalpy Remontuoty, Ne maziau | 2 Direktorius 20000 | 20240 j
bei pastaty atnaujinty pastaty/ | 1

iSorés patalpy skai&ius

remontas

3.4 Uzdavinys Korupcijos prevencijos plétra

34.1

Priemoné

Skaidrios Vardas suteiktas Suteiktas Suteiktas Direktorius, vyr. [ 0,0 0,0
Istaigos vardo slaugos

avimas administratore

Korupcijos Igyvendinti pilna | Vieginama Vie§inama Darbuotojas 0,0 0,0
prevencijos apimtimi atsakingas  uz

plano korupcija

priemoniy

igyvendinimas

—

Direktorius /%‘ Normantas Zeimys



