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UAB KRETINGOS AUTOBUSŲ PARKO 2020 METŲ
VEIKLOS ATASKAITA

Uždarosios akcinės bendrovės Kretingos autobusų parko (toliau – Bendrovė) veiklos ataskaita parengta už laikotarpį nuo 2020 m. sausio 1 d. iki 2020 m. gruodžio 31 d.
Viena iš sudedamųjų keleivinio transporto šakos dalių yra visuomeninis transportas, be kurio sunku įsivaizduoti mūsų daugelio miestų gyvenimą. Visuomeniniam transportui tenka svarbus vaidmuo miesto, rajono socialinėje, kultūrinėje, ūkinėje ir politinėje aplinkoje. Visuomeninio transporto atliekamos funkcijos yra labai svarbios rajono sėkmingam gyvavimui ir vystymuisi. Pagrindinės funkcijos yra socialinė – visuomeninis transportas išlieka pagrindine gyventojų susisiekimo priemone, ekologinė – saugo nuo ekologinių problemų, kurias sukelia didelis lengvųjų automobilių skaičius, susisiekimo – užtikrina miesto ir priemiesčių plėtrą ir garantuoja miesto ūkinės sistemos funkcionavimą, efektyvumo – visuomeninis transportas mažina miesto gatvių apkrovimą.
Pagrindinė nuostata yra ta, kad susisiekimo sistema tarnauja visoms gyventojų grupėms ir patenkina jų poreikius. Ši transporto paslauga užtikrina susisiekimo galimybę visiems gyventojams vykstantiems į darbą, mokymo įstaigas ir pan., nepriklausomai nuo gyvenamosios vietos, socialinės padėties ir finansinio pajėgumo.
Viešasis transportas yra modernus asmenų vežimo būdas, kai naudojamos kelių transporto priemonės, galinčios vežti didelį skaičių žmonių per trumpą laiką. Viešasis transportas taip pat laikomas socialine paslauga, kuris teikia naudos įvairioms gyvenimo sritims, tai yra socialinė ir ekonominė nauda, aplinkosauga, sveikatos apsauga. Visgi, nauda gali pasireikšti tik ilguoju laikotarpiu, nes turi tiesioginę priklausomybę nuo viešojo transporto naudojimo masto, būtent – nuo nuolatinio viešojo transporto keleivių srauto dydžio.
Uždaroji akcinė bendrovė Kretingos autobusų parkas įkurta 1995 m. gruodžio 12 d., kai bendrovės statusas buvo perregistruotas iš Kretingos valstybinio autobusų parko.
Bendrovės būstinė, kurioje registruota įmonė, dirba bendrovės administracija ir įrengta gamybinė techninė bazė, yra Vytauto g. 114, Kretingoje. Bendrovėje esantis eksploatacijos skyrius įsikūręs, Kretingos geležinkelio stoties patalpose – Stoties g. 2, Kretingoje.
Bendrovės pagrindinė veikla – keleivių pervežimas reguliariais reisais vietinio (miesto), vietinio (priemiestinio) susisiekimo maršrutais bei atliekamos autobusų stoties funkcijos Kretingos mieste. Autobusų stotis aptarnauja keleivius, vykstančius reguliaraus vietinio ir tolimojo susisiekimo maršrutais, organizuoja autobusų ekipažų prieš reisinį patikrinimą ir tarp reisinį poilsį, kontroliuoja autobusų išvykimo bei atvykimo laiką, parduoda keleiviams mėnesinius bilietus, teikia informaciją. Pagrindiniai Bendrovės klientai yra mažas ir vidutines pajamas gaunantys vartotojai bei socialiai remtini asmenys.
Bendrovė turi kelių transporto veiklos licenciją vežti keleivius vietinio (miesto ir priemiesčio) susisiekimo maršrutais, keleivių vežimo kelių transportu profesinės kompetencijos pažymėjimą. Vairuotojai, vežantys keleivius, pagal 2003 m. liepos 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvą 2003/99 EB, nustatyta tvarka privalo įgyti pradinę profesinę kvalifikaciją, o turintys – vykdyti kvalifikacijos periodinį tobulinimą.
Vykdydama savo veiklą Bendrovė vadovaujasi Kretingos rajono savivaldybės patvirtintais įkainiais. Bendrovė veža keleivius 16 miesto ir 58 priemiesčio reguliariais maršrutais ir užsakomaisiais autobusais. 2020 m. buvo nutraukti maršrutai į Mikoliškius ir mikroautobusas į Palangą.
Kita bendrovės veikla – komercinės paslaugos. Bendrovė nuomoja teritoriją transporto priemonių laikymui, taip pat užsiima reklaminių plotų ant autobusų nuoma, atlieka užsakomuosius reisus pervežant keleivius.

BENDROVĖS VALDYMAS

Uždaroji akcinė bendrovė Kretingos autobusų parkas yra ribotos atsakomybės juridinis asmuo, kuris savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, Lietuvos Respublikos akcinių bendrovių įstatymu, kitais įstatymais bei teisės aktais, bendrovės įstatais.
Bendrovės steigėja yra Kretingos rajono savivaldybė, kuri kontroliuoja bendrovę ir kuriai priklauso visos bendrovės akcijos. 
Uždaroji akcinė bendrovė Kretingos autobusų parkas neturi dukterinių įmonių, filialų. Bendrovės finansiniai metai yra laikomi kalendoriniai metai.
Bendrovėje 2020 m. pradžioje veikė keturių pakopų (visuotinis akcininkų susirinkimas – stebėtojų taryba – valdyba – administracijos vadovas) valdymas, 2020 m. pabaigoje dviejų pakopų – (visuotinis akcininkų susirinkimas – administracijos vadovas) valdymas.
Stebėtojų taryba išregistruota nuo 2020 m. birželio 3 d., valdyba – nuo 2020 m. rugsėjo 24 d. Visuotinis akcininkų susirinkimas – aukščiausias akcinės bendrovės organas. 

AKCINIS KAPITALAS IR AKCIJOS

Bendrovės įstatinis kapitalas lygus 371 180,32 eurų (trims šimtams septyniasdešimt vienam tūkstančiui vienam šimtui aštuoniasdešimčiai eurų 32 centams). Bendrovės įstatinis kapitalas padalintas į 12 817 (dvylika tūkstančių aštuonis šimtus septyniolika) paprastųjų vardinių 28,96 eurų nominalios vertės akcijų. Visos akcijos priklauso Kretingos rajono savivaldybei. Per ataskaitinį laikotarpį įsigytų ir perleistų savų akcijų skaičius, jų nominali vertė ir įstatinio kapitalo dalis, kurią tos akcijos sudaro, nepakito.

BENDROVĖS STRATEGINIAI TIKSLAI IR UŽDAVINIAI
Pagrindiniai bendrovės strateginiai tikslai

Formuojant bendrovės veiklos strategiją yra išskiriami trys pagrindiniai strateginiai tikslai:
- Kaštų mažinimas – efektyviai naudojant materialinius, techninius, žmogiškuosius ir finansinius resursus, bus siekiama mažinti bendrovės patiriamus kaštus ir didinti veiklos efektyvumą. Tai bendrovei padės siekti geresnių finansinių rezultatų. Sutaupytos lėšos būtų investuojamos į bendrovės veiklą.
- Paslaugų kokybės didinimas – atsižvelgiant į keleivių poreikius, bus siekiama didinti paslaugų kokybę ir taip užtikrinti optimalų paslaugų kokybės lygį bendrovės keleiviams.
- Pajamų didinimas – didinant pinigų surinkimą iš keleivių bei efektyviai išnaudojant turimą infrastruktūrą, teikiant papildomas komercines paslaugas, bus siekiama didinti bendrovės pajamas. Tai padės mažinti finansinę naštą Kretingos rajono savivaldybei bei siekti geresnių bendrovės finansinių rezultatų.
Visos trys strateginės kryptys yra tarpusavyje glaudžiai susijusios, todėl bus siekiama surasti optimalų jų tarpusavio balansą: siekti optimalaus paslaugų kokybės lygio už patrauklią kainą keleiviams ir su mažais kaštais Kretingos rajono savivaldybei.
Finansiniai tikslai – finansinius metus užbaigti pelningai, subalansuoti pinigų srautus.

Pagrindiniai bendrovės veiklos uždaviniai

Bendrovės strateginių tikslų įgyvendinimui keliami šie uždaviniai:
· veiklos optimizavimas, pajamų didinimas ir kaštų mažinimas efektyvinant valdymo ir organizacinius procesus įmonėje;
· maršrutų optimizavimas;
· transporto priemonių atnaujinimas ir suvienodinimas;
· kelti viešojo susisiekimo autobusais paslaugų kokybę;
· modernizuoti bendrovės gamybinę bazę ir gamybos išteklius;
·  viešojo transporto patrauklumo didinimas;
·  keleivių kontrolės stiprinimas.

BENDROVĖS RODIKLIAI
Pagrindiniai finansiniai rodikliai
1 lentelė
	Pelningumo rodikliai:
	 2017 m.
	 2018 m.
	 2019 m.
	2020 m.

	bendrasis pelningumas
	34,39%
	31,77%
	32,73%
	35,71%

	grynasis pelningumas
	3,44%
	4,58%
	8,12%
	4,87%

	Likvidumo rodikliai:
	 
	 
	 
	

	bendrasis likvidumo koeficientas
	1,96
	1,92
	1,81
	2,11

	kritinio likvidumo koeficientas
	1,78
	1,78
	1,75
	2,04

	Turto panaudojimo efektyvumo rodikliai:
	 
	 
	 
	

	turto pelningumo rodiklis
	4,28%
	5,87%
	5,98%
	2,55%

	nuosavo kapitalo pelningumo rodiklis
	5,82%
	7,85%
	10,13%
	3,98%

	
	
	
	
	



Bendrasis pelningumas – tai vienas svarbiausių įmonės veiklos rezultatus apibūdinančių pelningumo rodiklių. Bendrojo pelningumo rodiklis pinigine išraiška rodo kiek vienam pardavimų eurui tenka bendrojo pelno (skirtumas tarp pardavimo kainos ir savikainos). Šis rodiklis leidžia lengvai palyginti konkurentų veiklos rezultatus. Žemas rodiklio dydis gali reikšti problemas įmonės kainodaroje, negalėjimą kontroliuoti gamybos kaštų.
Grynasis pelningumo koeficientas – tai įmonės veiklos finansinis rezultatas, vienas iš svarbiausių (jei ne svarbiausias) dydžių įmonės savininkams. Grynasis pelningumas, kaip pardavimo pajamų ir grynojo pelno koeficientas gerai apibūdina galutinį įmonės veiklos pelningumą. Piniginė išraiška rodo kiek vienam pardavimų eurui tenka grynojo pelno. Rodiklis mažiau 10 gali būti laikomas problematišku, žemiau 5 – blogu. Didesnė rodiklio reikšmė parodo aukštesnį įmonės pelningumą. Interpretuojant šį rodiklį būtina vertinti įmonės savininkų tikslus.
Bendrasis likvidumo koeficientas, dar vadinamas einamuoju likvidumo koeficientu, parodo įmonės sugebėjimą savo trumpalaikiu turtu padengti trumpalaikius įsipareigojimus. Labai svarbu įvertinti įmonės trumpalaikio turto kokybę. Vertė parodo kiek vienas trumpalaikių įsipareigojimų euras dengiamas trumpalaikiu turtu. Reikšmė mažesnė nei vienetas leidžia daryti prielaidą, kad įmonė gali nevykdyti trumpalaikių įsipareigojimų. Skaitoma, kad rodiklio reikšmė tarp 1,2 ir 2,0 yra priimtina. Aukšta reikšmė taip pat gali rodyti nesugebėjimą efektyviai panaudoti įmonės turtą.
Kritinio likvidumo koeficientas, dar vadinamas skubaus padengimo koeficientu, parodo įmonės sugebėjimą greitai (skubiai) realizuojamu trumpalaikiu turtu padengti trumpalaikius įsipareigojimus, tam iš trumpalaikio turto yra atimamos atsargos kaip mažai likvidus turtas. Manoma, kad neturėtų būti didelių skirtumų tarp einamojo ir kritinio likvidumo rodiklių. Koeficiento dydis parodo kiek vienas trumpalaikių įsipareigojimų euras dengiamas greitai realizuojamu trumpalaikiu turtu (atėmus atsargas). Žemesnė nei 0.5 reikšmė laikoma nepatenkinama, o tarp 1,0 ir 1,5 normali.
Peržiūrėjus ir įvertinus Bendrovės pagrindinius finansinius rodiklius galima daryti išvadą, kad jie yra geros būklės. Bendrovės finansinius rezultatus palyginti su konkurentų ar analogiškų juridinių asmenų veiklos rezultatais rinkoje yra sudėtinga dėl įmonės veiklos funkcijų įvairovės. Rinkoje dalyvaujantys privatūs vežėjai informacijos apie savo veiklos rezultatus neskelbia.
Pagrindiniai darbai, investicijos, atliktos 2020 metais:
· į liniją išleisti 8 naudoti autobusai, kurie pakeitė nusidėvėjusius, o tai sudaro 18,6 % viso autobuso parko naudojamų transporto priemonių, bei techninės pagalbos automobilis;
· įgyvendintas organizacinės struktūros pakeitimas. Panaikintos bendrovės stebėtojų ir bendrovės valdybos;
· peržiūrėti važiavimo reguliaraus susisiekimo vietinio miesto ir priemiesčio autobusais bei maršrutiniais taksi maršrutai;
· nuolatos vykdomas Kretingos rajono stotelių informacinių stendų atnaujinimas;
· gerinant darbuotojų darbo ir sanitarines sąlygas suremontuotos remontininkų buitinės patalpos;
· atliktas gamybinio pastato remonto dirbtuvių fasado remontas;
· autobusų diagnostikos įrangos įsigijimas ir įsisavinimas.
· atlikta analizė ir numatyti darbai 2021 metams.

2020 metų rodikliai
2 lentelė
	Straipsnis
	2018 m. (Eur)
	2019 m. (Eur)
	2020 m. (Eur)

	Pardavimo pajamos
	844 952
	823 640
	466 782

	Kitos veiklos pajamos
	28 436
	46 837
	39 759

	Pardavimų savikaina (tiesioginės pervežimų sąnaudos)
	576 483
	554 048
	300 108

	Bendrosios ir administracinės sąnaudos
	243 767
	245 973
	134 113

	Kitos veiklos sąnaudos
	6 547
	1 396
	45 371



Bendrovės pardavimų pajamų struktūra yra keleivių pervežimas ir kita veikla. 
Iš viso Bendrovė 2020 m. gavo 506,5 tūkst. Eur pajamų, iš jų: už keleivių pervežimą – 92,15 % (2019 m. – 94,62 %), kitos veiklos pajamos – 7,85 % (2019 m. – 5,38 %). Sumažėjus keleivių srautams, sumažėjo ir bendrovės gaunamos pajamos. Bendrovė 2020 m. pagrindinės veiklos pardavimo pajamų gavo 356,8 tūkst. Eur mažiau pajamų nei 2019 m.



2 pav. Pagrindinės veiklos pajamos

Lyginant 2019 m. ir 2020 m. 1 km pajamingumas tiesioginėje veikloje sumažėjo atitinkamai nuo 0,76 iki 0,45, tai sudaro – 40,68 %. Sąnaudos atitinkamai per šį laikotarpį sumažėjo nuo 1,26 Eur iki 1,22 Eur, tai yra 3,21 %.

3 pav. Kompensacijos ir dotacijos

4 pav. Pagrindinės veiklos sąnaudos


5 pav. Autobusų rida maršrutuose

Vienas pagrindinių rodiklių transporto bendrovėse yra nuvažiuota rida tūkstančiais kilometrų. Bendra parko rida lyginant su 2019 m. sumažėjo 48,6 tūkst. km. Šio rodiklio sumažėjimui didelę įtaką turėjo 2020 m. šalyje paskelbtas karantinas, nes karantino metu buvo apribota autobusų parko veikla, buvo sumažintas maršrutų skaičius mieste ir kaimiškose vietovėse, nutraukti užsakomieji reisai.


6 pav. Pervežtų keleivių skaičius

Lietuvoje 2020 m. kovo viduryje įvedus karantiną, buvo numatyta riboti keleivių srautus autobusuose, autobusų vairuotojai turėjo būti atitverti nuo keleivių, o keleivių sėdėjimas turi būti išdėstytas šachmatiniu būdu, jiems drausta sėstis dviejose sėdimų vietų eilėse už vairuotojo. Dėl ribojimų ypač sumažėjo keleivių srautai. 2020 m. keleivių pervežta 447,28 tūkst. mažiau nei 2019 metais.

Vieno kilometro savikaina
3 lentelė
	Metai
	Autobusų ridos
	Veiklos sąnaudų
	1 km savikaina

	2013
	1090,8
	1167,8
	1,07

	2014
	1080,2
	1151,9
	1,07

	2015
	923,9
	1092,8
	1,18

	2016
	946,9
	1127,2
	1,19

	2017
	1093,0
	1204,3
	1,10

	2018
	1101,8
	1300,1
	1,18

	2019
	1089,7
	1369,0
	1,26

	2020
	1041,1
	1266,0
	1,22



Bendrovė, naudodama vidinius resursus, turi 300 tūkst. Eur lizingo paskolą, trijų metų laikotarpyje pakeitė 76 % transporto priemonių, pakėlė darbuotojams atlyginimus, atlieka pastatų remonto darbus, investuoja į technologinius procesus.
Šiuos rodiklius lyginti tarpusavyje su kitomis analogiškas paslaugas teikiančiomis bendrovėmis, yra sudėtinga dėl įvairių skirtingų faktorių, tai yra didmiesčių savikaina, netgi vertinant mąsto ekonomika siekia 1,5 Eur. Vieno kilometro savikainą gali ženkliai įtakoti naujų transporto priemonių įsigijimas (jų lizingas, draudimas, remontas, prastovos).
Kiekvienas priimtas sprendimas dėl savikainos, ar jis būtų blogas, ar geras, turi savo pasekmes.
Elektroninis bilietas – didėja aptarnavimo greitis, sprendžiamas transporto patrauklumas. Bet ar padidės keleivių skaičius tiek, kad atsipirktų investicija – tikriausiai ne. Lietuvos mastu nėra vieningos sistemos, kiekvienas regionas sprendžia atskirai. Atsiradus Lietuvoje vieningai sistemai investicija gali būti prarasta.
Wi-Fi įdiegimas autobusuose – tai papildomas komfortas, bet didina savikainą.
Uniformos vairuotojams – tai didina aptarnavimo kultūrą, bet didina savikainą.
Intensyvesni (dažnesni) maršrutai – tai gyventojų patogumas, bet didina savikainą.
Elektriniai autobusai – gerina ekologiją. 2019 m. daugelis iš Lietuvos savivaldybių atsisakė minėtų transporto priemonių, nes dalyvauti ekologiškų autobusų įsigijimo projektuose buvo netikslinga. Dotuojamų autobusų įsigijimui buvo taikomi reikalavimai nuvažiuojamai ridai. Be to, ekologiškos transporto priemonės buvo ir tebėra nuolatinio tobulinimo stadijoje. Naujų autobusų įsigijimas buvo dotuojamas 40 procentų, o ekologiškos transporto priemonės kaina yra dvigubai didesnė. Bendrovė neatmeta ekologiškų transporto priemonių įsigijimo galimybės, tačiau tai daryti per anksti, nes keliai neatitinka reikalavimų, nemažai žvyruoti, trumpos ridos (vienam vairuotojui reikia dviejų autobusų), dėl eksperimentinės technologijos gali būti trumpas tarnavimo laikas. Mokslininkai teigia, kad elektrinių autobusų plėtra dažnai minima miesto transporto strategijose, tačiau šios transporto rūšies diegimą reikėtų laikyti tik strategijos dalimi, o ne kaip vienintelį tinkamą miesto viešojo transporto sprendimą. Pirmasis žingsnis galėtų būti laipsniškas sistemos atnaujinimas, pirmiausia sutelkiant dėmesį į prioritetines zonas, kuriose yra kritinis oro taršos lygis. Hibridiniai elektriniai autobusai, kaip ir troleibusai, tampa patikima technologija, nors į visiškai elektrinius autobusus vis dar žiūrima kaip į eksperimentinę technologiją.
Mažesnio dydžio autobusai – mažesnės kuro sąnaudos, bet didesnės remonto sąnaudos. Netinkami pandemijos metu.
Vieno modelio autobusai – dėl paprastesnio detalių tiekimo ir kaitumo mažėja savikaina.
Suderinti maršrutai (atsižvelgiant į gyventojų poreikį ir maršruto savikainą) – labai mažina savikainą.
Daugiau sėdimų vietų, kondicionieriai, komfortiškos sėdynės – visa tai didina savikainą.
Išanalizavus visus aukščiau išvardintas faktorius matyti, jog daugelyje atveju jos didina savikainą ir sunku rasti sprendimus, kurie sumažintų ją.
Veiksmingiausios priemonės, kurios labiausiai paskatintų naudotis viešuoju transportu, būtų dažnesni reisai, mažesnė kaina, palankesnis tvarkaraštis, didesnis greitis bei arčiau namų esanti stotelė. Viešojo transporto prieinamumas turi didelę įtaką gyventojų užimtumui, pajamoms, dalyvavimui socialiniame gyvenime ir kultūros paslaugų naudojimui.

Personalo valdymas

Bendrovės parko organizacinė struktūra ir valdymas patvirtinti Bendrovės valdybos 2019 m. gruodžio 2 d. nutarimu (protokolas Nr. 110). Bendrovės struktūra atitinka Bendrovės dydį ir pajėgumą bei veiklos pobūdį. Organizacinė struktūra užtikrina informacijos perdavimą Bendrovėje. Bendrovėje atskaitingumo sistema yra aiškiai ir tinkamai apibrėžta: kiekvieno padalinio darbuotojai atsiskaito savo tiesioginiam vadovui, o pastarieji – Bendrovės direktoriui. Bendrovė turi vieningą strategiją bei organizacinę kultūrą, dirba efektyviai valdomoje bendroje infrastruktūroje.
Darbuotojai. Bendrovės veikloje – viešojo keleivinio transporto paslaugų teikime itin svarbus yra bendravimas su klientais – keleiviais, todėl tiek priimant naujus darbuotojus, tiek vertinant jau dirbančius, didelis dėmesys kreipiamas į tai, kad tiek vairuotojai, tiek kontrolieriai ar kitas su keleiviais bendraujantis personalas būtų tvarkingas bei mandagus, tinkamai elgtųsi įvairiose stresinėse ar netikėtose situacijose, vairuotojai keleivius į numatytą stotelę nuvežtų greitai ir saugiai, laikydamiesi kelių eismo taisyklių, laikytųsi numatyto tvarkaraščio, nevėluotų.
Bendrovė, siekdama aukštesnės darbo kokybės, norėdama sukurti sėkmingai dirbančią ir perspektyvią organizaciją, supranta mokymosi ir kvalifikacijos tobulinimo reikšmę, todėl skatina darbuotojus savarankiškai tobulėti. Bendrovės darbuotojai nuolatos dalyvauja mokymo ir kvalifikacijos kėlimo programose, seminaruose.
Vidutinis atlyginimas sudaro apie 1 362 Eur. Dauguma specialistų ir tarnautojų turi aukštąjį arba aukštesnįjį išsilavinimą. Darbuotojai nuolatos gilina žinias ir kelia kvalifikaciją, dalyvauja seminaruose. 
Per ataskaitinį laikotarpį 2020 metais darbuotojų skaičius nepakito, o vidutinis mėnesinis darbo užmokestis kilo nuo 1 343 Eur per praėjusį ataskaitinį laikotarpį iki 1 362 Eur per ataskaitinį laikotarpį.
Darbuotojų skaičius bendrovėje

4 lentelė
	Rodikliai
	Per ataskaitinį laikotarpį
	Per praėjusių metų atitinkamą ataskaitinį laikotarpį

	Vidutinis darbuotojų skaičius, vnt.
	55
	55

	Vidutinis mėnesinis darbo užmokestis, Eur.
	1 362
	1 343



Transporto priemonės


8 pav. Transporto priemonių modeliai ir pavadinimai

Bendrovėje santykinai senas autobusų parkas reikalauja didesnių išlaidų transporto priemonių remontui bei techninei priežiūrai, tačiau mažina transporto priemonių nusidėvėjimo bei draudimo sąnaudas. Maža transporto priemonių modelių ir gamintojų įvairovė mažina atsarginių dalių sandėlį, mažina prastovas, susijusias su atsarginių dalių laukimu, lengvina parko valdymą. Bendrovė stengiasi vienodinti transporto priemones ir tai duoda teigiamų rezultatų.

Investicijos

Pagrindiniai darbai, investicijos atliktos 2020 metais:
· į liniją išleisti 8 naudoti autobusai, kurie pakeitė nusidėvėjusius, o tai sudaro 18,6 % viso autobuso parko naudojamų autobusų, bei techninės pagalbos automobilis;
· įgyvendintas organizacinės struktūros pakeitimas. Panaikintos bendrovės stebėtojų ir bendrovės valdybos;
· peržiūrėti važiavimo reguliaraus susisiekimo vietinio miesto ir priemiesčio autobusais bei maršrutiniais taksi maršrutai;
· atlikti Kretingos rajono stotelių informacinių stendų atnaujinimai;
· gerinant darbuotojų darbo ir sanitarines sąlygas suremontuotos remontininkų buitinės patalpos, atliktas remonto dirbtuvių fasado remontas;
· autobusų diagnostikos įrangos įsigijimas ir įsisavinimas.

Įgyvendindama pagrindinius bendrovės veiklos uždavinius, bendrovė susiduria su neapibrėžtumais ir rizikos faktoriais:
1. Lietuvos Respublikos teritorijoje paskelbtas karantinas tiesiogiai paveiks Bendrovės paslaugomis besinaudojančių keleivių skaičių, kas gali laikinai paveikti Bendrovės finansinį stabilumą.
2. ES ir Lietuvos klimato kaitos ir energetikos tikslai ir jų įgyvendinimas. Programa dėl šiltnamio efektą sukeliančių dujų (ŠESD).
3. Pasirengimas regioninio lygmens viešojo transporto paslaugų organizavimo sistemos sukūrimui.
4. Vežėjų teikti viešąsias paslaugas parinkimas.
5. Mažėja gyventojų skaičius aptarnaujamoje teritorijoje, todėl mažėja besinaudojančių viešuoju transportu.
6. Technikos atnaujinimas.
7. Kuro kainos.

2020 metų veiklos rezultatų vertinimo rodikliai

Kretingos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2020-04-30 įsakymu Nr. A1-451 nustatyti 2020 m. veiklos rezultatų vertinimo rodikliai:
1. Pateikti pasiūlymą dėl miesto, priemiesčio maršrutų pakeitimų, kurie leistų sutaupyti ne mažiau kaip 25 tūkst. Eur dotacijų;
2. Padidinti 20 proc. kitos veiklos pajamas, lyginant su 2018 m.;
3. Išlaikyti, kad vidutinis autobusų amžius būtų ne daugiau kaip 19 metų;
4. Pradėti teikti informaciją keleiviams socialiniais tinklais.

Rezultatų įgyvendinimas:
1. Bendrovė 2020 m. metais pateikė sekančius pasiūlymus:
Sumažinti autobusų kursavimą Užpelkių kryptimi nuo 7 iki 5 kartų per dieną. Prognozuojamas sąnaudų sumažinimas 15 tūkst. Eur per metus. Pasiūlymas įgyvendintas.
Perskirstyti važiavimai į kaimiškas vietoves moksleivių atostogų metu (Vaiteliai, Kalniškiai, Genčai – antradieniais, ketvirtadieniais, Grūšlaukė, Impiltis, Darbėnai – trečiadieniais, penktadieniais, Budriai, Salantai, Kūlupėnai – nevažiuoja). Prognozuojamas sąnaudų sumažinimas 7,5 tūkst. Eur per metus. Pasiūlymas įgyvendintas.
Nutraukti važiavimą maršrutu „Kretinga–Jokūbavas“ šeštadieniais. Prognozuojamas sąnaudų sumažinimas 3 tūkst. Eur per metus. Pasiūlymas neįgyvendintas. Maršrutas pakeistas šeštadieniais 3 kartus per dieną, du kartus užsukant į Petrikaičių kapines. Gyventojai turi 2 valandų laikotarpį sutvarkyti kapines ir grįžti atgal.
Nutraukti maršrutinį „Kretinga–Palanga“. Prognozuojamas sąnaudų sumažinimas 15 tūkst. Eur per metus. Pasiūlymas įgyvendintas.
Maršrutų Nr. Ž1, Ž2, Ž3 apjungimas. Prognozuojamas sąnaudų sumažinimas 15 tūkst. Eur per metus. Pasiūlymas neįgyvendintas.
Iš viso įgyvendinta pasiūlymų už 37,5 tūkst. Eur, kurių neįgyvendinus, įvertinus pandemiją, būtų patirtos dar didesnės sąnaudos. Nustatytas rezultatas pasiektas.
2. Kitos veiklos pajamos 2018 m. sudarė 28,4 tūkst. Eur, o 2020 m. – 39,8 tūkst. Eur, tai yra 11,4 tūkst. Eur daugiau lyginant su 2018 metais arba 40 % daugiau. Nustatytas rezultatas pasiektas.
3. Bendrovėje 2020 m. vidutinis autobusų amžius sudarė 18 m. Nustatytas rezultatas pasiektas.
4. Pradėta teikti informacija keleiviams socialiniais tinklais, atlikta apklausa. Nustatytas rezultatas pasiektas.

Bendrovė ir toliau lieka finansiškai stabili, galinti užtikrinti kokybiškų paslaugų teikimą bei sėkmingai įgyvendinti jai pavestus uždavinius, tobulinti veiklą siekiant nustatytų tikslų. 
____________________________
Kompensacijų ir dotacijų pokytis                 2016-2020 M.
Kompensacijos už lengvatinius bilietus, tūkst. EUR su PVM	
2016	2017	2018	2019	2020	129	127.6	129.19999999999999	125.5	68.2	Mokinių pavežėjimas, tūkst. EUR su PVM	
2016	2017	2018	2019	2020	201.2	232.2	247.3	247.8	106.2	Dotacijos, tūkst. EUR be PVM	
2016	2017	2018	2019	2020	453.8	450.5	479.8	566.70000000000005	830.7	Iš viso iš sav. biudžeto, tūkst. EUR	
2016	2017	2018	2019	2020	784.1	810.3	856.3	940	1005.1	Savivaldybės įsiskolinimas gruodžio 31 d., tūkst. EUR	
2016	2017	2018	2019	2020	79.5	61.9	84.5	87.1	100.7	


2016-2020 m. pagrindinės veiklos sąnaudų palyginimas, tūkst. EUR be PVM
2016	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	104.7	998.8	23.7	0	1127.2	2017	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	97	1053.5	17.600000000000001	36.200000000000003	1204.3	2018	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	102.2	1133	22.3	42.6	1300.0999999999999	2019	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	114.3	1198.5999999999999	14.4	41.7	1369	2020	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	95.8	1150.5	10.9	8.8000000000000007	1266	


2016-2020 m. autobusų ridos KM maršrutuose palyginimas
2016	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	73.099999999999994	856.7	17.100000000000001	0	946.9	2017	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	73	946.4	14.6	58.9	1093	2018	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	70	944.6	21.5	65.7	1101.8	2019	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	69.5	941.1	13.6	65.5	1089.7	2020	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	65.7	952.7	9.1999999999999993	13.5	1041.0999999999999	


2016-2020 m. pervežtų keleivių skaičiaus maršrutuose palyginimas, tūkst.
2016	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	158.94	757.01	8.3699999999999992	0	924.32	2017	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	152.28	843.41	6.6	35.18	1037.47	2018	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	144.66	836.07	10.51	30.47	1021.71	2019	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	138.02000000000001	853.78	7.41	25.16	1024.3699999999999	2020	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	76.040000000000006	492.47	5.17	3.41	577.09	
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2016 - 2020 m. pagrindinės veiklos pajamų palyginimas, tūkst. EUR be PVM
2016	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	63.71	592.24	18.2	0	674.15	2017	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	61.2	671.5	14.7	21.9	769.3	2018	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	58	734.4	21.8	30.8	845	2019	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	55.5	728.9	13.8	25.4	823.59999999999991	2020	
Miesto maršrutai	Priemiestiniai maršrutai	Užsakomieji reisai	Maršrutinis taksi	Iš viso	27	425.8	10.5	3.5	466.8	


