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KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJOS DIREKTORIUS

ĮSAKYMAS
DĖL KRETINGOS RAJONO SAVIVALDYBĖS
VEIKLOS DOKUMENTŲ VALDYMO IR INTERESANTŲ APTARNAVIMO
REGLAMENTO PAKEITIMO 

2022 m. balandžio 27 Nr. A1-463
Kretinga

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos vietos savivaldos įstatymo 18 straipsnio 1 dalimi, 29 straipsnio 8  dalies 3 punktu,
[bookmark: _Hlk45026455]p a k e i č i u Kretingos rajono savivaldybės veiklos dokumentų valdymo ir interesantų aptarnavimo reglamentą,  patvirtintą Kretingos rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2022 m. balandžio 21 d. įsakymu Nr. A1-438 „Dėl Kretingos rajono savivaldybės veiklos dokumentų valdymo ir interesantų aptarnavimo reglamento tvirtinimo“:
1. Pakeičiu 13 punktą ir jį išdėstau taip:
„13. Šiame Reglamente vartojamos sąvokos ir santrumpos atitinka Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatyme, Lietuvos Respublikos dokumentų ir archyvų įstatyme, Lietuvos Respublikos visuomenės informavimo įstatyme, Prašymų ir skundų nagrinėjimo ir asmenų aptarnavimo viešojo administravimo subjektuose taisyklėse, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2007 m. rugpjūčio 22 d. nutarimu Nr. 875, Administracinių paslaugų teikimo aprašymų rengimo rekomendacijose, patvirtintose Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministro 2009 m. gruodžio 1 d. įsakymu Nr. 1V-644, Vietos savivaldos įstatyme, Teisės gauti informaciją ir duomenų pakartotinio naudojimo įstatyme, Dokumentų rengimo taisyklėse, patvirtintose Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2019 m. rugpjūčio 30 d. įsakymu Nr. VE-41, Dokumentų tvarkymo ir apskaitos taisyklėse, patvirtintose Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2019 m. gruodžio 12 d. įsakymu Nr. VE-68, Oficialiųjų elektroninių dokumentų taikymo nuostatose, patvirtintose Lietuvos vyriausiojo archyvaro 2019 m. gruodžio 10 d. įsakymu Nr. VE-67, ir kituose Lietuvos Respublikoje galiojančiuose teisės aktuose apibrėžtas sąvokas.“.
2. Pakeičiu 106 punktą ir jį išdėstau taip:
	„106. Savivaldybės darbuotojai, aptarnaudami asmenis (fizinius ar juridinius), nagrinėdami piliečių prašymus ir skundus, privalo vadovautis pagarbos žmogaus teisėms, teisingumo, sąžiningumo ir protingumo, taip pat Lietuvos Respublikos viešojo administravimo įstatyme įtvirtintais įstatymo viršenybės, objektyvumo, proporcingumo, nepiktnaudžiavimo valdžia, tarnybinės pagalbos, efektyvumo, subsidiarumo, vieno langelio, lygiateisiškumo, skaidrumo, atsakomybės už priimtus sprendimus, naujovių ir atvirumo permainoms ir išsamumo principais, o teikdami interesantui informaciją – Teisės gauti informaciją ir duomenų pakartotinio naudojimo įstatyme nustatytais informacijos išsamumo, tikslumo, teisėtumo, objektyvumo, pagalbos ir dokumentų prieinamumo principais.“.
3. Pakeičiu 110 punktą ir jį išdėstau taip:
„110. Savivaldybės darbuotojai telefonu teikia ir kitą pageidaujamą viešąją informaciją, kuria disponuoja Savivaldybė ir kurią asmuo turi teisę gauti pagal Lietuvos Respublikos teisės gauti informaciją ir duomenų pakartotinio naudojimo įstatymą.“. 
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